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Recenzja rozprawy doktorskiej Pani mgr Anny Dydy
pt. Leggibilita e comprensibilita del linguaggio medico attraverso i testi dei Joglietti

illustrativi in italiano e in polacco

Przekazana mi do recenzji rozprawa doktorska autorstwa Pani mgr Anny Dydy powstata w
Jezyku wioskim pod kierunkiem Pana prof. dr. hab. Romana Sosnowskiego w Instytucie
Filologii Romanskiej UJ. Tytul rozprawy oddaje w adekwatny sposéb jej merytoryczng
zawartos¢. Autorka w  systematyczny sposob przedstawia wyniki swoich badan
jezykoznawczo-pordwnawczych nad problematyky czytelnosei i zrozumialosci jezyka
medycznego — na podstawie analizy tresci informacyjnej ulotek farmaceutycznych dostepnych
W przestrzeni specjalistyczno- i potoczno-komunikacyjnej jezyka wloskiego 1 polskiego. Bez
watpienia praca wpisuje si¢ w zakres dyscypliny jezykoznawstwo i jest przyktadem studium,
ktére zachowuje zaawansowany i oryginalny wymiar naukowy. Oto moja argumentacja

potwierdzajgca wyrazong opinig, jak réwniez uwagi, do ktorych moze odniesé si¢ Autorka.

Manuskrypt rozprawy liczy 264 strony. Strony tytulowe zawieraja konwencjonalnie
wymagane dane informacyjno-redakcyjne: pierwsza w jezyku polskim, druga w jezyku
wloskim. Pracg otwiera 2-stronicowa przedmowa (s. 6-8), poprzedzona spisem tresci (s. 3-5),
ktory daje obraz podziatu tresci na bloki problemowe zawarte w rozdziatach, podrozdziatach i
sekcjach oraz proporcji poszczegolnych partii przedstawianego wywodu. W przedmowie
stawiane sa wyraznie pytania badawcze, z ktérych mozna jednoczesnie odczyta¢ glowne

hipotezy przyswiecajace projektowi. Ich kontekst motywacyjny Autorka przybliza w 3-



stronicowym wprowadzeniu w problematyke (s. 9-12). Uznaje je za umiejetne uzupehienie
przedmowy, tworzgce z nig komponowany w przemyslany sposob wstep do rozprawy.

Dysertacja podzielona zostala na trzy spojne rozdzialy, zachowujace odpowiednie dla
tego typu prac z zakresu humanistyki proporcje miedzy tzw. czescig teoretyczna (zasadniczo
rozdz. I, s. 13-79) oraz praktyczna (rozdz. 11 i III). Przy czym takie rozréznienie w pracy Pani
Anny Dydy nie jest traktowane jako zastosowanie zwyczajowej zasady, zgodnie zresztg z
przyjmowanym ostatnio trendem niepozbawiania czesci ,,praktycznej” elementow refleksji
teoretycznej, ktore nie bytyby tylko nawiazaniem do wywodéw czescei poprzedzajacej. Majac
na uwadze tego rodzaju intencje rozprawa Pani mgr Dydy jest w moim odczuciu efektem
zastosowania ,,Swiezszej” formuly, ktora bardzo dobrze si¢ sprawdzi w publikacji pracy jako
monografii. Co wigeej, uznaj¢ ,teoretyczny” rozdziat I za bazowy, ale pragne podkreslic, ze
ujawnia on jednoczesnie znamiona spojrzenia praktycznego na opis bardzo konkretnego typu
tekstu. Chodzi tu o ulotke farmaceutyczna, omawiang z punktu widzenia lingwistycznego jako
specyficzny — m.in. stylistycznie — gatunek tekstowy i plaszczyzna komunikacyjna szerokiego
wachlarza aktéw mowy.

W rozdziale I Autorka wprowadza czytelnika takze w zbiér danych korpusowych (s. 69-
79). Doceniam bardzo precyzyjne ich ujecie (w sumie 200 dokumentéw autentycznych — po
100 w kazdym jezyku), tacznie z podaniem dokladnych liczb stéw oraz znakéw bez spacjiize
spacjami analizowanego materiatu tekstowego, przeniesionego do programu WORD.
Postuzyto to zresztg do wykazania poréwnywalnych kwantytatywnie sum w obydwu jezykach,
jednak bez uscislenia, czy w jednej badz drugiej czesci korpusu pojawialy sie ulotki réznigce
sie dtugoscia tekstu. Jest to zapewne marginalny aspekt badania, ale dla porzadku go podnoszg,
poniewaz moze mie¢ znaczenie w $wietle zagadnienia czytelnosci/zrozumienia tekstu. Dobor
ulotek —w jednym i drugim odpowiadajacym mu zresztg substancjalnie obszarze — uwazam za
reprezentatywny dla badanej odmiany jezyka specjalistycznego. Zakladam ponadto, ze jest on
wynikiem szerszego ich przetasowania i uzasadnionej redukciji, ktéra postuzyta do ilustracji
przedmiotowego zjawiska dyskursywnego. Tu nasuwa si¢ jeszcze pytanie, czy w pehi
uzasadnionym kluczem wlgczania takiej lub innej pary ulotek do korpusu byla identyfikacja
leksykalna pojecia zwigzanego z substancjg czynna zawarta w produkcie farmakologicznym,
jak by wynikalo z zestawienia w tab. 9; czy tez w tym doborze kierowano sie jakims innym
kryterium, np. dostepnosci odpowiadajacych sobie farmaceutykéw w obydwu obszarach
rynkowych.

Rozdzial I (s. 80-132) poswigcony zostal pierwszej z badanych wiasnosei, tj.
czytelnosci. Z poczatkiem rozdziatu Autorka wychodzi od istotnego dla analizy tekstowej
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rozroznienia poje¢ ..czytelno$¢” (wi. leggibilita) i ,zrozumialo$é” (wh. comprensibilita),
wykazujge, ze pomimo zblizonych definicji stownikowych, wyrazajace je terminy nie sg
synonimami, co tez potwierdzaja przedstawiane dalej wyniki badan. W odniesieniu do
pierwszej z wlasnosci (sprowadzanej do lektury formalnej) Doktorantka postuguje sie¢
sprawdzonymi naukowo narzedziami, pozwalajgcymi na wyprowadzenie wskaznika
czytelnosei tekstu ulotek, w tym wg metod Fog i Gulpease oraz ,.recepty” Walerego Pisarka
(1969). Badania przeprowadzono w bardzo skrupulatny i gruntowny sposéb. Cieszy tez fakt,
ze ich wyniki nie zostajg uznane za ostateczne i arbitralne. Z koficem rozdziatu Autorka
przedstawia ich ograniczenia, ktére tym bardziej je urealniaja. To bardzo mocna strona tej
czesci analizy.

W rozdziale IIT (s. 133-240) rozwazania przechodzg w réwnie rygorystyczne ujecie
badawczo-analityczne drugiej z przedmiotowych wlasciwosci, tj. zrozumiatosci pojmowanej w
kategoriach organizacji logicznej (semantyczno-konceptualnej) zlozonego przekazu ulotki
produktu farmaceutycznego (jako polgczenia jego opisu i swoistej ~instrukeji obstugi™).
Badanie obejmuje czynniki wplywajace na stopien zrozumiatodci (podrozdz. 3.2.), w tym
stosowanie technicyzmoéw. Jesli tylko dobrze to rozumiem, do tych ostatnich Autorka zalicza,
obok specjalistycznych leksemow whasciwych, takze akronimy i eponimy (sekcja 3.2.1.), a
ponadto tzw. technicyzmy kolateralne (wi. tecnicismi collaterali TC, analizowane w sekcji
3.2.2). TC rozwazane sa bardziej w kategoriach stylu i skiadni tekstowej wilasciwej dla
odmiany 1 zastosowania jezyka medycznego w  uzyciu fachowym  oraz
codziennym/niewyspecjalizowanym (zrozumiatym dla przecietnego uzytkownika jezyka i
pacjenta siegajacego po $rodki farmaceutyczne).

Drugi rodzaj czynnikow zwiazanych z procesem rozumienia przekazu (podrozdz. 3.4.)
odnosi si¢ do elementéw wspomagajacych jego przebieg, moéwige wprost — ufatwiajacych ten
proces, w tym przede wszystkim strategie uproszczenia, ktore dotykaja poziomu leksykalnego,
morfosyntaktycznego oraz syntaktycznego tekstow wiaczonych do korpusu.

Kazda z analizowanych partii czynnikéw podsumowana zostala wnioskami ujetymi w
podrozdziale 3.3. oraz dwoch osobnych sekcjach podrozdziatu 3.4. (3.4.3. 1 3.4.4.). Te ostatnie
wdzialbym wciaz od siebie oddzielone, ale jednak w osobnym podrozdziale dla wnioskow
czastkowych (potencjalnie 3.5.), analogicznie wkomponowanych w rozdziat 3 jak ww. 3.3.

Zarowno w rozdziale 2. jak i 3. zachowywana jest konsekwentnie perspektywa
komparatywna badanej problematyki. Funkcjonowanie przekazu ulotek ilustrowane jest
odpowiednio dobranymi i usystematyzowanymi przykladami pochodzacymi z obydwu
jezykow, przy czym pewien priorytet nadano ilustracjom jezykowym z obszaru whoskiego i
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wobec niego zestawiane sa polskie. Stwierdzajac podobiefistwa i roznice miedzy obydwoma
jezykami w badanym dyskursie, zauwaza sie takze wahanie co do ustalenia niektorych z
wyodrebnianych aspektéw. Zostawia sig¢ np. otwarta, zeby nie powiedzieé nierozwigzang
kwesti¢ technicyzmow kolateralnych 7C w tresci ulotek polskich. Autorka stara sie nawet to
wyttumaczy¢, cyt. Vista la nebulosita del concetto gia all interno della lingua italiana, tenendo
anche conto della mancanza di fonti accertanti lesistenza di tecnicismi collaterali nella lingua
polacca, questi ultimi richiedono tuttora un analisi piii approfondita e dettagliata (s. 214) oraz
Con queste considerazioni si vuole lasciare aperto il dibattito sulla presenza del fenomeno dei
IC in lingua polacca nonché sottolineare la particolarita del concetto trattato (5. 215}
Wypetniajgc niejako to uczciwie postawione zastrzezenie, Doktorantka proponuje rozwazenie
funkcjonowania specjalistycznych zwigzkéw frazeologicznych w materiale polskim, nie
podejmujgc jednak tej kwestii w obszarze wloskim (zob. sekcja 3.3.1.). Sadzac z uwagi w
konkluzjach koficowych (s. 244), frazeologizmy specjalistyczne w postaci sekwencji
konektywnych (wh combinazioni connettive) miatyby spetnia¢ role technicyzméw
kolateralnych w jezyku polskim. Nie jest do konca jasne, jakie wreszcie stanowisko zajmuje
Doktorantka wobec tego problemu.

Zauwazy¢ cheiatbym jednak, ze oméwienie pordwnawcze technicyzmow kolateralnych
(na podstawie danych leksykalnych wyodrebnionych przez L. Serianniego, M. G. Di Pasquale
1 D. Puato, zob. s. 204 i 135 oraz bibliografia') jest bardzo rzetelnie poprowadzone w podsekcji
3.22.5.1. (s. 179-207) zawierajacej wykaz alfabetyczny TC w jezyku wiloskim wraz z
ekwiwalentami i ilustrujgcymi je przyktadami z ulotek w Jezyku polskim. Domyslam sig, ze ta
czg$¢ badania wymagala pracy dos$é czasochtonnej, ale owocnej i wartosciowej z wielu
punktéw widzenia (m.in. translatologicznego, interkulturowego i filologicznego).

Prac¢ zamykaja 6-stronicowe wnioski konicowe (s. 241-246), ktére zbieraja w
koncepceyjng catos¢ wyciagane sukcesywnie w przebiegu pracy wnioski czastkowe. Potwierdza
si¢ postawione we wstepie hipotezy, wysuwa si¢ uogélnienia, ktére w S$wietle
przeprowadzonych badan urastajg do uzasadnionych naukowych obserwacji i statych, np.
stwierdzenie polifunkcjonalnosci tekstu ulotki farmaceutycznej, stosowania w nich stylu
ekspozycyjnego (wh. stile espositivo), ustalenie poziomu czytelnosci i zrozumiatosei tresci
ulotek w jezyku wloskim i polskim na podstawie wywiedzionych danych ilosciowych i
Jakosciowych, okreslenie szeregu grup elementéw natury jezykowej (Wi. elementi facilitatori;

transparentatori), ktére ulatwiajg recepcje tekstow ulotek, dostrzezenie podobiefistw i roznic

' W bibliografii brak odniesienia do Di Pasquale. Autor jest przywolywany przez pozostalych dwach.



formalnych oraz leksykalno-stylistycznych miedzy analizowanym materialem wloskim i
polskim. Jeden z wysunietych tu wnioskéw — nawiazujacy zreszta do innej pracy — pozostaje
bez wyraznego osadzenia w uzyskanych rezultatach analizy. Dotyczy zalozenia, ktére mogloby
by¢ podstawg innego jeszcze badania, mianowicie tezy, ze przetadowanie ulotek $rodkami
ulatwiajacymi czytelnos¢/zrozumiatos$é mogloby wplyna¢ negatywnie na recepcje zawartych w
nich informacji (s. 246). Wiasciwie tylko intuicyjnie mozna sie z tym zgodzi¢ badz nie.
Podobnie konotowana obserwacjg jest stwierdzenie we wczesniejszej czesci pracy o
zaciemnianiu zrozumiatosci tekstu ulotki przez uzycie eponiméw, w znaczeniu, jakie przyjmuje
dla tego terminu Pani mgr Dyda — miatyby one dziala¢ jak ,.kryptonimy”, a zatem pozostawaé
niezrozumiate dla niewprowadzonego w ich znaczenie referencjalne odbiorcy (zob. s. 156).

Do pracy dofgczona jest dos¢ obszerna bibliografia przedmiotowa (s. 247-258).
Znalazto si¢ w niej 170 pozycji, w tym adresy odsylajace do monografii, artykutow, rozdziatow
w tomach (przede wszystkim w jezyku wloskim i polskim oraz angielskim, francuskim oraz
niemieckim), ale takze stownikow specjalistycznych, oficjalnych komunikatow organow
statystycznych, badaf sondazowych, zrodet korpusu, stron internetowych instytucii, jak
Ministerstwo Zdrowia we Wloszech, Wloska Agencja Farmaceutyczna badz polski Urzad
Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobow Medycznych i Produktow Biobdjczych. Byloby
lepiej niektore z tych wpisow ujaé w osobnym zestawieniu. Niemniej, zakres i dobér
wykorzystanych materiatow naukowych i innych nie budzi zastrzezen, jest merytorycznie
uzasadniony. Z zadowoleniem stwierdzam, ze wszystkie pozycje bibliograficzne zachowuja
konsekwentnie przyjety schemat ich kolokacyjnego zapisu. Nie zauwazylem tu uchybien.
Podobnie zresztg w sposobach odwotywania si¢ do bibliografii i cytowania w tresci pracy.

W osobnym tabelarycznym zestawieniu znajduja sie dane do zrodet aktdw i norm
regulacyjnych, na ktére Autorka powotuje si¢ w pracy (s. 259-260). Nadawanie numeru 1 temu
spisowi (wh. Allegato 1) jest zbedne. Innych tego rodzaju zatgcznikéw w pracy nie ma. Mozna
by jednak do niej dolaczy¢ spisy tabel i ilustraciji.

Pracy towarzysza dwa streszczenia: w jezyku polskim (s. 261-262) oraz angielskim (s.
263-264). Obydwa streszczenia informuja w zwigzly sposob o zawartoéci pracy i jej

najwazniejszych tezach oraz rezultatach.

Wyrazam przekonanie, ze rozprawa wnosi do jezykoznawstwa wazne rozstrzygniecia
badawcze. Metodologicznie jest bez zarzutu. Pani Anna Dyda wyzyskata odpowiednio
wyselekcjonowane teorie i sprawdzone naukowo metody, realizujac badanie autorskie, tym

bardziej wartosciowe, ze przeprowadzone na materiale poréwnawczym wlosko-polskim.
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Zastosowane instrumentarium pozwolito na systematyczne wprowadzenie i postugiwanie sie
klarownym aparatem pojeciowym, w tym terminami kluczowymi dla analizy oraz wieloma
innymi, stosowanymi w studiach wloskich z zakresu lingwistyki tekstu, terminologii i odmian
specjalistycznych jezyka, Discourse Studies, leksykologii, frazeologii, lingwistycznych badan
konfrontatywnych i in.

Uwazam, ze praca, poza wieloma jej walorami nowatorskimi, wprowadza do dyskus;ji
naukowej wartosciowe dane i spostrzezenia na temat jezyka medycznego (tytutowe wi.
linguaggio medico), mieszajacego si¢ w przypadku przekazu ulotek z jego odmiang w postaci
jezyka farmaceutycznego, ale takze jezykiem ogolnym, do ktérego umyslnie nawiazuja autorzy
tego gatunku tekstu uzytkowego. Doktorantka wykazala stopien natezenia tego specjalistyczno-
potocznego konglomeratu zardowno w jezyku wioskim, jak i polskim. Tu miatbym jednak
drobng uwage dotyczaca potencjalnego pominigcia w badaniu i zastosowanej don metodologii,
co zresztg zauwaza i sama Autorka w konkluzjach koncowych (s. 245). W trosce o
jezykoznawczg ,,czystos¢” pracy, ktora zreszta wynika z konsekwentnego skupienia si¢ na
formie i tresci materiatu jezykowego, nie znalazto sie w niej miejsce na omowienie znaczenia
elementéw pozajezykowych, jak obrazy, rysunki lub schematy, tudziez formaty edycyjne,
layout na stronie itd., a nastepnie ustalenie ich ewentualnego udziatu w procesach zwigzanych
z recepcja tekstow ulotek. Jesli tylko nie umkneto to mojej uwadze, w rozprawie nie wspomina
si¢, czy takie elementy wystepowaly w oryginalnych wersjach dokumentéw autentycznych.
Osobiscie nie bylbym przeciwny przyjrzeniu si¢ temu czynnikowi w badaniu czytelnosci i
zrozumialosci ulotek farmaceutycznych, majac na uwadze réwniez ich wymiar ikoniczno-
semiotyczny.

Wracajac do meritum 1 w uzupehieniu wyjsciowej mysli tej recenzji, podkresle
dodatkowo, ze ekwiwalent polski tytutu rozprawy i dalsze odwotania stusznie zawieraja pewna
ekstensj¢ 1 konkretyzacje przedmiotowa nadang wyrazeniu odpowiadajgcemu wi. foglierti
illustrativi (pot. bugiardini), thumaczonemu mianowicie jako ,,ulotki do lekow”, gdzie indziej
nazywane tez bardziej lub mniej fachowo ,ulotkami farmaceutycznymi”, ,ulotkami
przylekowymi”, ,,ulotkami dla pacjenta” itp. Nie oznacza to jednak, Ze zastosowany termin
wloski jest w tym wypadku zbyt ogdlny. Przeciwnie, jest terminem stosowanym w kulturowo-
jezykowym identyfikowaniu ulotek informacyjnych towarzyszacym lekom lub suplementom
diety na rynku witoskim. Autorka przejrzyscie to zresztg wyjasnita w przywolywanym juz
podrozdziale 1.2.

Moze nie powinno si¢ w tego rodzaju opiniach drazy¢ subiektywnego problemu ujecia
tego co nie zostalo w pracy ujete, bo w kazdej mozna by takie obszary w dyskusyjny sposob
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wskaza¢, ale w tym wypadku nie mogg pominac tego, co naukowo jest mi bliskie i co mozna
przy innej okazji w tym temacie uwzgledni¢. Uznaje, Zze problem czytelnosci i zrozumienia
ulotek dla pacjenta rozpoczyna si¢ od nazw lekéw i innych produktéw farmaceutycznych,
ktorym towarzyszg informacje uzytkowe. Nie jest to z pewnoscia miejsce na rozwijanie tego
watku, ale w razie zainteresowania odsytam Autorke do tego dobrze juz opisanego naukowo
problemu  terminologicznego-onomastyczno-marketingowego, przede  wszystkim = w
odniesieniu do badan tzw. brandingu farmaceutycznego. Jest to catkiem prezna i z koniecznosci
regulowana formalnie galaz tzw. przemystow kreatywnych w komunikacji spofecznej i
biznesowej w zakresie szeroko pojetej branzy ,,namingowe;j”, tu specjalistyczno-medyczne;.

Na koniec pozwolg sobie jeszcze na superlatywna ocene formalna calej pracy, jej stylu
naukowego i jakosci jezyka, w jakim Autorka poprowadzila swoj wywod. Z trudem — co nie
znaczy, ze koniecznie ich wypatrywalem — znajdowalem w pracy usterki jezykowe lub
redakeyjne. Te dostrzezone to naprawde drobne i nieliczne niedociggniecia, ktére nalezy jednak
poprawi¢ przygotowujac prace do druku.

Oto propozycje korekty: niepotrzebne powtdrzenia leksykalne (np. s. 38, sia: ...
confronti degli utenti dei FI, bisogna considerare che, da questo punto di vista, il destinatario
puo essere plurimo, ossia costituito sia da un semplice profano, sia dal personale specialistico.
Ne risulta che dovrebbero esser classificati sia come testi ermetici, sia come testi universali; s.
39, in cui: Il livello divulgativo le viene assegnato anche nella classificazione di Sobrero, dal
momento In cui ai tecnicismi vengono affiancate le spiegazioni, nei momenti in cui questo non
avviene, acquista il carattere scientifico; s. 170, caso: In polacco, come nel caso di su base di,
anche in questo caso si fa ricorso ad un aggettivo di); iscrivere zamiast inscrivere (s. 46);
un'analisi zamiast wun analisi (p.97); rozpoczynanie zdah od cyfi/liczb zapisanych
matematycznie (s. 98: ..corpus dei FI italiani. 13 testi su 50 FI italiani...; s. 107:
..prescrizione. 7 anni...); niekonsekwencja w uzywaniu badZ nieuzywaniu przecinka po
adresie internetowym a przed nawiasem kwadratowym z data dostepu — w wielu przypisach;
nadmiar uzycia czasownikéw typu comsiderare, risultare i ich derywatow (prendere in
considerazione ... itd.); niewypemienie pierwszej kolumny co niektérych tabel (np. Tab. 11, s.
99-101) — wpisatbym w nig chocby i co$§ w rodzaju Lp.; della lettura zamiast delle lettura (s.
133, przyp. 87); nella maggior parte (?) w miejsce in maggior parte (s. 140, 166);
dall’Accademia della Crusca zamiast da Accademia della Crusca (s. 144); si riferiscono
zamiast si riferisconi (przyp. 98, s. 151); Nei FI stilati zamiast Negli FI stilati (s. 160); alla

“instaurareuna relazione” (s. 216); Cfr. raczej z malej litery (s. 243, przyp. 160).



Wymienione usterki w zaden sposéb nie umniejszaja wartosci rozprawy, ktora zgodnie

z wyrazonymi wyzej sugestiami, z przekonaniem rekomenduje do druku w postaci monografii.

Stwierdzam jednoznacznie, ze rozprawa doktorska Pani mgr Anny Dydy spetnia
wymogi ustawowe okreslone dla tego typu prac naukowych w art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 14
marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym (...). Praca moze byé przyjeta i
dopuszczona do publicznej obrony. Jej wysoki poziom naukowy polegajacy na oryginalnym
rozwigzaniu problemu naukowego, wykazaniu si¢ w tym zakresie szczegétows wiedza oraz
przemyslanym i usystematyzowanym warsztatem naukowym sklania mnie do sformutowania
wniosku o jej wyréznienie. Wniosek o wyrdznienie przedstawie Radzie Wydziatu

Filologicznego UJ.




